Guide de démarrage rapide :

Distributeur de sucre SugarShot 2 (Modele AC1-GP)

SURESHOT

SOLUTIONS

Important : Si vous voulez des instructions plus détaillées, vous pouvez consulter le mode d’emploi. Veuillez noter que
votre distributeur et votre panneau de boutons peuvent étre légérement différents des images présentées.

Porte

PortUSB ____——
(n‘est pas
disponible sur
tous les modéles)

—

Panneau de
boutons

Point de
distribution

Plateau N

collecteur — ———— %

FONCTIONNEMENT DU DISTRIBUTEUR

Mettez le distributeur en marche.

1. Branchez le cordon électrique dans le réceptacle situé a 'arriere du distributeur.

Fil de la porte

Plaque de
guidage

Guide-tasse

Couvercle

Insert de la
trémie (sous le
couvercle)

Trémie

Vis sans fin

Tube

2. Branchez I'autre extrémité du cordon dans une prise de courant a trois trous reliée a la terre.

Une fois que vous avez nettoyé et séché la trémie, installez-la dans le distributeur.

1. Attachez le tube de distribution a la trémie en poussant une des extrémités du tube sur le raccord

cannelé de lI'avant de la trémie.
2. Quvrez la porte.

3. Enlevez le couvercle et l'insert de la trémie en les soulevant directement a la verticale et retirez-les du

distributeur.

4. Tenez la trémie bien droite et horizontale et faites-la glisser tout droit vers le fond jusqu’a ce qu’elle se
raccorde au coupleur présent au fond du distributeur.
5. Faites passer le tube de distribution dans les trous de la plagque de guidage et du point de

distribution.

6. Replacez I'insert de la trémie et le couvercle sur le dessus du distributeur.

Pour toute question ou toute difficulté concernant ces opérations, veuillez contacter le centre d'assistance technique
de SureShot Solutions par téléphone au 888 777-9990 ou par courriel a service@sureshotsolutions.com. Vous
trouverez, pour vous aider, des fiches d'instructions et des vidéos sur notre site web : www.sureshotsolutions.com
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7. Fermez la porte.

Remplissez la trémie avec du sucre.
1. Enlevez le couvercle du distributeur.

a. Posez le couvercle sur une surface propre et séche afin de pouvoir le replacer sans
contaminer le sucre ou y apporter de I'humidité.

2. Assurez-vous qu'il n'y a pas de grumeaux dans votre sucre. Tamisez le sucre pour enlever les
grumeaux. Versez le sucre soigneusement.

3. Vérifiez que la trémie est tout a fait pleine, mais sans pour autant qu’elle déborde. Ne secouez pas le
distributeur, ne le tapotez pas non plus sur les cotés aprés I'avoir rempli. Si vous choisissez de sortir la
trémie pour la remplir, ne la secouez pas, ne la tapotez pas dans |'espoir de tasser le sucre. Dans les
deux cas, cela compactera le sucre et pourrait rendre la distribution difficile.

4. Replacez le couvercle sur le distributeur.

5. Amorcez le distributeur en distribuant la plus grande portion de sucre qui soit disponible avec votre
distributeur.

a. Placez une tasse propre et séche sous le point de distribution.

b. Pour les distributeurs qui ont des boutons de dosage et des boutons de format de tasse,
appuyez sur le bouton de format de tasse du plus grand format. Pour les distributeurs qui
ont seulement des boutons de dosage, appuyez sur le bouton de dosage dont le nombre
est le plus élevé. Pour les distributeurs qui ont seulement des boutons de format de tasse,
appuyez sur le bouton de format de tasse du plus grand format. Pour les distributeurs qui
ont des boutons de dosage et des boutons de distribution et d’annulation, appuyez sur le
bouton de dosage dont le nombre est le plus élevé puis sur le bouton de distribution.

c. Reversez le sucre dans le distributeur ou jetez-le.

6. La premiére fois que vous remplissez le distributeur, calibrez-le. Souvenez-vous d’amorcer la
distribution avant de calibrer. Veuillez consulter les instructions fournies sous la rubrique CALIBRAGE
du présent guide de démarrage rapide pour savoir comment calibrer.

Distribuez le produit.
1. Placez une tasse sous le point de distribution.

2. Sélectionnez les boutons appropriés :
e Pour les distributeurs qui ont des boutons de dosage et des boutons de format de tasse :
a. Appuyez sur le bouton de dosage approprié (au besoin). Si votre distributeur a un
dosage par défaut et que le montant de sucre demandé correspond a ce dosage, sautez
cette étape.
b. Appuyez sur le bouton de format de tasse approprié. Le sucre sera distribué quand vous
appuierez sur ce bouton.

e Pour les distributeurs qui ont seulement des boutons de dosage : Appuyez sur le bouton de
dosage approprié. Le sucre sera distribué quand vous appuierez sur ce bouton.

e Pour les distributeurs qui ont seulement des boutons de format de tasse : Appuyez sur le
bouton de format de tasse approprié. Le sucre sera distribué quand vous appuierez sur ce
bouton.

o Pour les distributeurs qui ont des boutons de dosage et des boutons de distribution ou
d'annulation : Appuyez sur le bouton de dosage approprié, puis appuyez sur le bouton de

Pour toute question ou toute difficulté concernant ces opérations, veuillez contacter le centre d'assistance technique
de SureShot Solutions par téléphone au 888 777 9990 ou par courriel a service@sureshotsolutions.com.
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distribution. Le sucre sera distribué quand vous appuierez sur ce bouton. Au lieu du bouton de
distribution, vous pouvez appuyer sur le bouton d'annulation pour effacer votre sélection.
3. Attendez d’entendre un triple bip avant d’enlever la tasse. Cela indique que la distribution est
terminée.

CALIBRAGE : PANNEAU DE BOUTONS A AFFICHAGE SUR PLUSIEURS LIGNES

Bouton d’accueil Bouton de verrouillage

Bouton des Bouton de retour

parametres

Affichage sur

Boutons de navigation
plusieurs lignes

Boutons de dosage

(le cas échéant)
Boutons de format de tasse

(le cas échéant)

1. Appuyez sur le bouton des parameétres et tenez-le appuyé pendant une seconde pour entrer dans la
page des parametres.

2. Sil'icone de calibrage n'est pas déja en surbrillance, appuyez sur le bouton de navigation gauche

ou droite a plusieurs reprises jusqu’a ce qu’'elle le soit.

Appuyez sur le bouton M. La premiére page montre la valeur actuelle du calibrage en pourcentage.

Appuyez sur le bouton M de nouveau pour commencer le calibrage.

Réglez une balance numérique sur les grammes.

Placez une tasse vide sur la balance et tarez la (mettez-la a zéro).

Placez la tasse sous le point de distribution.

Appuyez sur le bouton M pour distribuer le produit. Le nombre affiché correspond au poids en

grammes qui devrait étre distribué lors du test de calibrage.

Placez la tasse contenant le produit distribué sur la balance pour vérifier son poids.

10. Appuyez sur le bouton de navigation haut ou bas pour modifier le nombre affiché jusqu’a ce qu’il
soit le méme que le poids réel lisible sur I'écran de la balance et ensuite appuyez sur le bouton M
pour confirmer.

® N O C

©

Pour toute question ou toute difficulté concernant ces opérations, veuillez contacter le centre d'assistance technique
de SureShot Solutions par téléphone au 888 777 9990 ou par courriel a service@sureshotsolutions.com.
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11. L'écran affichera Terminé et vous offrira de calibrer de nouveau ou de sortir. Ce pourrait étre une
bonne idée de calibrer de nouveau, par exemple, si vous voulez vérifier que les quantités de
distribution ont bien été rectifiées.

12. Lorsque vous avez terminé, appuyez sur le bouton de retour pour retourner & I'écran précédent ou
appuyez sur le bouton d'accueil pour revenir en mode de distribution.

CALIBRAGE : PANNEAU DE BOUTONS A AFFICHAGE SUR UNE LIGNE

Affichage sur une

ligne Fenétre de programmation

infrarouge

Bouton de navigation

vers le bas Bouton de navigation

vers le haut

Bouton de
verrouillage

Bouton de réglage
des parametres

1 select desired number of sugar packets

PACKETS @

Boutons de dosage

ﬂ PACKETS @

2.select dispense or cancel to start over . Y "
Boutons de distribution
CANGEL .
et d’annulation (le cas

échéant)

1. Placez une tasse vide sur une balance réglée sur les grammes et tarez la balance (mettez-la a zéro).

2. Placez la tasse sous le point de distribution.

3. Entrez en mode de maintenance.

a. Appuyez sur le bouton des parameétres et tenez-le appuyé jusqu’a ce que vous entendiez
deux bips. Relachez le bouton.

4. Sicen’est pas déja le cas, appuyez sur le bouton des paramétres a plusieurs reprises jusqu’a ce
que l'affichage indique M1 : Calibrage. L’affichage indique ensuite Calibrage +0%. |l se peut
que la valeur que vous lisiez soit différente, selon la valeur a laguelle le calibrage est réglé au moment
ol vous procédez et qui peut varier de -50 % a +50 %. Les voyants situés au-dessus des boutons de
navigation haut et bas et au-dessus du bouton de dosage 1 (c.-a-d. le bouton gu’on utilise pour
tester la distribution) s'allument.

Pour toute question ou toute difficulté concernant ces opérations, veuillez contacter le centre d'assistance technique
de SureShot Solutions par téléphone au 888 777 9990 ou par courriel a service@sureshotsolutions.com.
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5. Appuyez sur le bouton de dosage 1 pour distribuer le produit. L'affichage indique Distribuer puis
Distribution... Une fois que la distribution est terminée, vous lirez Balance : 20,0 etle
voyant situé au-dessus du bouton de dosage 4 (c.-a-d. celui qui sert a sauvegarder) s’allume. Le
nombre figurant sur I'écran est le poids attendu en grammes lors du test de distribution.

6. Placez la tasse contenant le produit distribué sur la balance pour vérifier son poids.

7. Appuyez sur le bouton de navigation haut ou bas pour modifier le nombre affiché jusqu’a ce qu'il
soit le méme que le poids réel lisible sur I'écran de la balance. Si la différence est grande, vous
pouvez maintenir le bouton appuyé (haut ou bas) pour que ¢a aille plus vite.

8. Appuyez sur le bouton de dosage 4 pour sauvegarder la modification. L'affichage indique la nouvelle
valeur du calibrage.

9. Le calibrage est terminé. Vous pouvez recommencer le calibrage ou sortir du mode de maintenance.
Ce pourrait étre une bonne idée de recommencer le calibrage; vous pourriez par exemple vérifier que
la quantité de distribution a bien été rectifiée.

10. Sortez du mode de maintenance.

a. Appuyez sur le bouton des parametres et tenez-le appuyé jusqu’a ce que vous entendiez
deux bips. L'affichage indique Faire un choix lorsque vous relachez le bouton.

NETTOYAGE
Tous les jours: Extérieur et panneau de boutons; guide-tasse; plateau collecteur

Nettoyez I'extérieur du distributeur et le panneau de boutons.

1. Appuyez sur le bouton de verrouillage du panneau jusqu’a ce que I'affichage indique VERROUILLE
et que le symbole SureShot soit jaune en continu. Ainsi vous ne distribuerez pas du sucre
accidentellement pendant que vous nettoyez |'extérieur.

2. Essuyez les surfaces externes en plastique a I'aide d’un linge doux humidifié avec de I'eau chaude,
propre et savonneuse.

3. Essuyez al'aide d’'un linge doux humidifié avec de |'eau propre et chaude.

Essuyez avec un linge doux pour que I'eau ne laisse pas de traces.

5. Onrecommande d’utiliser un nettoyant a acier inoxydable sur les surfaces métalliques. Pulvérisez le
produit sur un linge puis essuyez |'extérieur avec le linge. Attention & ce que le produit de nettoyage a
acier inoxydable n’entre pas en contact avec le panneau de boutons ou toute partie en plastique.
N'utilisez pas de produit & base d’ammoniaque comme, par exemple, un produit & vitres.

6. Appuyez sur le bouton de verrouillage et tenez-le appuyé pour revenir en mode de distribution.

he

Nettoyez le guide-tasse (le cas échéant).
1. Soulevez les deux extrémités du guide-tasse jusqu’en haut des ouvertures en forme de trou de
serrure.
2. Tirez les deux extrémités du guide-tasse hors des ouvertures. Il se pourrait qu’il soit plus facile de tirer
d’un c6té puis de 'autre.
3. Sivous pouvez utiliser un lave-vaisselle, vous pouvez y mettre le guide-tasse pour un cycle de lavage
complet. Autrement, vous pouvez le nettoyer comme suit :
a. Rincez-le a fond avec de I'eau propre et chaude.
b. Lavez-le a 'eau chaude (140°F/60°C minimum) avec un produit de nettoyage de bonne
qualité. Lavez a fond pour n‘oublier ni recoin, ni fente.

Pour toute question ou toute difficulté concernant ces opérations, veuillez contacter le centre d'assistance technique
de SureShot Solutions par téléphone au 888 777 9990 ou par courriel a service@sureshotsolutions.com.
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c. Rincez-le bien avec de I'eau propre et chaude.
4. Laissez-le complétement sécher a lair.
5. Remettez-le en place sur le distributeur en insérant ses deux extrémités dans les ouvertures et en
appuyant sur le guide-tasse vers le bas pour le fixer.

Nettoyez le plateau collecteur (le cas échéant).
1. Tirez le plateau vers le haut et faites le sortir des ouvertures en forme de trou de serrure du
distributeur.
2. Séparez la grille du plateau.
3. Sivous avez la possibilité d’utiliser un lave-vaisselle, vous pouvez y laver les deux éléments du plateau
lors d’un cycle de lavage complet. Autrement, vous pouvez nettoyer ces éléments comme suit :
a. Rincez-les a fond dans de I'eau chaude et propre.
b. Lavez-les dans de I'eau trés chaude (140°F/60°C minimum) avec un produit de nettoyage de
bonne qualité. Lavez a fond pour n‘oublier ni recoin, ni fente.
c. Rincez-les bien avec de I'eau propre et chaude.
4. Laissez-les complétement sécher a I'air.
Réassemblez les deux éléments.
6. Remettez le plateau en place.
a. Insérez les tétes de vis du plateau collecteur dans les ouvertures en forme de trou de serrure
présentes dans le bas, sur le devant du distributeur.
b. Appuyez doucement sur le plateau pour le fixer au distributeur.

o

Tous les mois: Couvercle et insert de la trémie; compartiment intérieur et plaque de guidage; trémie, vis sans
fin et tube de distribution

Nettoyez le couvercle et I'insert de la trémie.
1. Retirez le couvercle et I'insert de la trémie en les soulevant droit vers le haut pour les enlever du
distributeur.
2. Essuyez le plastique a 'aide d’un linge doux humidifié avec de I'eau chaude, propre, et savonneuse.
Ne mettez pas le couvercle et l'insert de la trémie dans un lave-vaisselle.
3. Essuyez al'aide d’'un linge doux humidifié avec de I'eau propre et chaude.
Laissez completement sécher a l'air.
5. Réinstallez I'insert de la trémie et le couvercle en les replagant sur le dessus du distributeur.

he

Nettoyez le compartiment intérieur et la plaque de guidage.
1. Débranchez le distributeur.

2. Quvrez la porte.
3. Retirez le couvercle puis l'insert de la trémie en les soulevant droit vers le haut pour les enlever du
distributeur.
4. Enlevez la trémie.
a. Sortez le tube de la plaque de guidage.
b. Tirez la trémie hors du distributeur.
5. Essuyez le compartiment intérieur et la plaque de guidage a I'aide d’un linge doux humidifié avec de
I'eau propre, chaude et savonneuse.
6. Essuyez a l'aide d'un linge doux humidifié avec de I'eau propre et chaude.

Pour toute question ou toute difficulté concernant ces opérations, veuillez contacter le centre d'assistance technique
de SureShot Solutions par téléphone au 888 777 9990 ou par courriel a service@sureshotsolutions.com.
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7.
8.
9.
10.
11.
12.

Séchez a fond avec un linge doux.

Réinstallez la trémie, 'insert de la trémie et le couvercle.

Remplissez de nouveau la trémie si c’est nécessaire.

Remettez le couvercle sur le distributeur

Fermez la porte.

Branchez le distributeur dans une prise de courant alimentée en électricité.

Nettoyez la trémie, la vis sans fin, et le tube de distribution.

1.
2.

10.
11.
12.

Ouvrez la porte.
Retirez le couvercle et l'insert de la trémie en les soulevant droit vers le haut pour les enlever du
distributeur.
Enlevez la trémie.

a. Sortez le tube de la plaque de guidage.

b. Tirez la trémie hors du distributeur.

c. Versez le sucre gqu’elle contient dans un contenant propre et aseptique pour I'entreposer

temporairement pendant que vous faites le nettoyage.

Retirez le tube en le tirant du raccord cannelé de la trémie. Inspectez-le pour vérifier qu’il ne soit pas
endommagé et remplacez-le au besoin.
Retirez la vis sans fin. Pour avoir des instructions détaillées sur le retrait de la vis sans fin, veuillez
consulter la section NETTOYAGE DU DISTRIBUTEUR du mode d’emploi.
Si vous pouvez utiliser un lave-vaisselle, vous pouvez y mettre le tube, la trémie, et la vis sans fin pour
un cycle de lavage complet. Assurez-vous que le tube est disposé verticalement pour qu’il soit lavé a
fond et que I'eau puisse s’en écouler. Autrement, vous pouvez nettoyer le tube, la trémie, et la vis
sans fin comme suit :

a. Rincez toutes les piéces (tube, trémie, et vis sans fin) a fond avec de I'eau propre et chaude.

b. Lavez-les dans de I'eau chaude (140°F/60°C minimum) avec un produit de nettoyage de

bonne qualité. Lavez a fond pour n‘oublier ni recoin, ni fente.

c. Rincez-les bien avec de I'eau propre et chaude.
Laissez-les complétement sécher a |'air libre. Assurez-vous que toutes les pieces sont complétement
séches avant de les remettre en place. Il peut s’avérer utile d’avoir sous la main une trémie de
rechange compléte avec tous ses éléments connexes (trémie, vis sans fin et tube), vous pouvez ainsi
I'utiliser pendant que celle qui vient d’étre nettoyée séche. S'il y a de I'humidité dans les piéces de la
trémie quand elle est en service, vous aurez des problémes de distribution.
Réinstallez le tube en faisant glisser une de ses extrémités sur le raccord cannelé de la trémie.
Réinstallez la vis sans fin.
Réinstallez la trémie et son insert dans le distributeur et remplissez-la de nouveau de sucre.
Replacez le couvercle sur le distributeur et refermez la porte.
Amorcez la distribution en distribuant la plus grande portion de sucre disponible. Pour en savoir plus
sur I'amorgage, veuillez consulter les instructions fournies dans la section FONCTIONNEMENT DU
DISTRIBUTEUR, Remplissez la trémie avec du sucre, du présent guide de démarrage rapide.

Pour toute question ou toute difficulté concernant ces opérations, veuillez contacter le centre d'assistance technique
de SureShot Solutions par téléphone au 888 777 9990 ou par courriel a service@sureshotsolutions.com.
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